
ОТЧЕТ  
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания 
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Недостатки, 

выявленные в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией 

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприяти

я 

Ответственный 
исполнитель  
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактически
й срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 
I. Открытость и доступность информации об организации 

Неполное 
соответствие 
информации о 
деятельности 
Учреждения, 
размещенной на 
официальном 
сайте 

Актуализация 
информации о 
деятельности 
Учреждения, 
размещенной на 
официальном сайте, 
актуальным 
требованиям 
законодательства 
РФ. 

01.12.2022 Перов Сергей 
Васильевич, 
программист;  

На сайте 
актуализирован
а информация 

01.12.2022 

Недостаточный 
уровень 
функционировани
я на официальном 
сайте Учреждения 
информации о 
дистанционных 
способах 
взаимодействия с 
получателями 
услуг 

Усовершенствовани
е условий и 
доступности 
получения услуг в 
электронном виде 
 
 
 
 
 
 

1.12.2022 Перов Сергей 
Васильевич, 
программист 

 Установлен 
раздел «Часто 
задаваемые 
вопросы»  

1.12.2022 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недостаточный 
уровень 
комфортности 
пребывания в 
организации 
культуры 

Улучшение 
материально-
технической базы 
структурных 
подразделений 
учреждения  

01.12.2022 Ориничева 
Юлия 
Владимировна 
директор 
МБУК 
«ЦБС» НГО 
 

Приобретены 
выставочные 
стеллажи, 
шкаф-витрина, 
тумба выкатная, 
доска-мольберт 
магнитная 

01.12.2022 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Недостаточный 
уровень 
обеспечения 
условий 
доступности, 
позволяющих 
инвалидам 
получать услуги 
наравне с другими 
лицами 
 

Приобретение и 

установка 

оборудования, 

позволяющего 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

лицами, не 

имеющими 

ограничений по 

возможностям 

здоровья 

01.12.2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ориничева 
Юлия 
Владимировна 
директор 
МБУК 
«ЦБС» НГО 
 
 
 
 
 

 
Установлена 
тактильная 
мнемосхема 
ЦГБ 
выполненная 
рельефно-
точечным 
шрифтом 
Брайля 

01.12.2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Директор МБУК «ЦБС» НГО                                                    Ю.В. Ориничева 



 


